e Zasady ochrany osobnych udajov

Spolo¢nost E-P Rail Slovakia s.r.o. ( dalej len ,, prevadzkovatel* ) ako
prevadzkovatel sluzby — Mobilna aplikacia Plaze (dalej len,,MA Plaze alebo
aplikacia“) reSpektuje vase sukromie. MA Plaze ponuka mozZnost hodnotit’ jednotlivé
miesta ( reStauracie, kluby, urady, koncerty, obchody a iné ), uvadzat aktualnu
situaciu na tom ktorom mieste, upozornovat na pripadné udalosti, vytvarat udalosti a
samozrejme moznost komunikovat' s dalSimi pouzivatefmi MA Plaze. Tieto sluzby
(dalej len,,sluzby®) mézu vyuzivat len registrovani pouzivatelia MA Plaze. Pri
pouzivani nasich sluzieb nam zverujete svoje informacie. Chapeme, ze je to velka
zodpovednost’ a usilovne pracujeme na tom, aby sme chranili vase informacie a mali
ich pod kontrolou.

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov su ur¢ené na to, aby vam pomohli pochopit,
aké informacie zhromazdujeme, preco ich zhromazdujeme a ako mozete
aktualizovat, spravovat a vymazat vasSe informacie.

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov su su¢astou Podmienok pouzivania sluzieb
MA Plaze. Pouzivanie Sluzieb z vasej strany podlieha Podmienkam pouzivania
sluzieb MA Plaze a tymto Zasadam ochrany osobnych udajov a predstavuje
vas suhlas s nimi.

V tychto Zasadach ochrany osobnych udajov termin ,osobné informacie“ znamena
informacie, ktoré nam poskytnete, ktoré vas osobne identifikuju, ako napriklad vase
meno, e-mailova adresa, vek, pohlavie a za urcitych okolnosti informacie o vase;j
polohe alebo iné udaje, ktoré prevadzkovatel mdze s takymito informaciami
primerane spojit.

Kontaktujte prevadzkovatela — oznamenia o poruseni sukromia

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa tychto Zasad ochrany osobnych udajov alebo
ak sa domnievate, Ze vase sukromie bolo ohrozené pocas pouzivania SluZieb,
kontaktujte spolo¢nost’ E-P rail Slovakia s.r.0. na adrese drozd@e-prail.sk

UzZivatelské ucty a pristup k Sluzbam

Upozornujeme, Ze ked si nainstalujete MA Plaze do svojho mobilného zariadenia,
mate moznost si v prostredi aplikacie vytvorit Specificky, personalizovany
pouzivatelsky ucet procesom registracie (,Uget" alebo ,U&et Plaze*). Po registracii
bude prevadzkovatel zhromazdovat’ a pouzivat vase informacie, vratane metaudajov
(ako je opisané nizSie), v sulade s tymito Zasadami ochrany osobnych udajov. Toto
pouzivanie aplikacie a vSetky aktivity, ktoré v nej vykonate su prepojené s Vasim
uctom.

Pouzivanie aplikacie méze byt mozné aj bez ohladu na to, €i sa rozhodnete
vytvorit’ si pouzivatel'sky ucet. Ak sa rozhodnete pouzivat Sluzby MA Plaze bez
vytvorenia pouzivatelského uctu, je mozné aplikaciu pouzivat bez potreby vykonania
registracie. V tomto pripade pouzivatel nevykonava ziadne aktivne operacie,
aplikacia je pristupna len na prezeranie.

Ak si vytvorite pouzivatelsky ucet v MA Plaze a heslo v aplikacii:

e V/Setky uskutoCnené aktivity vykonané pod danym uctom budu vyhradne
previazané len s danym konkrétnym uctom. K nim patria informacie prijaté zo
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vSetkych mobilnych zariadeni, v ktorych je spustena aplikacia, na ktorych ste sa
rozhodli prihlasit pomocou svojho pouzivatefského mena a hesla;

S vynimkou opisanou v nizSie uvedenej odrazke a ako je vysvetlené v Casti
,Viditelnost” nizsie, vas Uget a informécie prepojené s vasim U&tom budu
viditelné iba pre prevadzkovatela; a

Pri pouzivani aplikacie sa va$a priblizna poloha a dalSie informacie, ktoré sa
rozhodnete zverejnit, zobrazia ostatnym pouzivatelom.

Prevadzkovatel bude priebezne vytvarat a vyzadovat' dodatocné alebo odlisné
formy identifikacie a autentifikacie na prihlasovanie a pristup k Sluzbam alebo
na pristup k ur€itym funkciam alebo vyhradenym &astiam Sluzieb.

Vase prihlasovacie udaje su vasou zodpovednostou. Nesiete vSetku
zodpovednost za akékolvek pouZitie alebo zneuzitie vasho U&tu a osobnych
udajov v désledku odovzdania vaSich prihlasovacich udajov inej osobe. Vase
prihlasovacie udaje musite uchovavat v maximalnej tajnosti a zabranit ich
prezradeniu inym osobam. Casto mefite svoje heslo, ale minimalne kazdych
Sest mesiacov.

Informacie, ktoré zhromazdujeme

Chceme, aby ste poznali typy informacii, ktoré zhromazd'ujeme pocas
pouzivania nasich sluzieb z vasej strany

Spolo¢nost E-P Rail Slovakia s.r.o. ako prevadzkovatel MA Plaze zhromazduje
informacie s cielom poskytovat lepsie sluzby vSetkym svojim pouzivatelom.
Informacie, ktoré zhromazdujeme a to, ako sa tieto informacie pouzivaju, zavisi od
toho, ako sa rozhodnete pouzivat nase sluzby a ako si nastavite svoje sukromie.

Informacie, ktoré ste vytvorili alebo nam poskytli:

Informacie o Uéte: informacie poZzadované pre vytvorenie pouZzivatelského
mena, ktoré ste si vybrali, napriklad vase meno, pohlavie, vek. Nezabudnite, ze
nepravdivé, nespravne alebo neaktualne informacie mézu spbsobit, Zze vam
nebudeme méct poskytovat sluzby a kontaktovat' vas v pripade potreby.
Prevadzkovatel vyslovne uvadza polia, ktoré sa musia vyplnit. Ak nezadate
pozadované potrebné udaje do tychto poli, mozZno nebudete vediet vytvorit
svoje pouzivatelské meno (stale vSak budete moct pouzivat nase Sluzby, ako je
vysvetlené v predchadzajucej Casti ,Uzivatel'ské ucty a pristup k Sluzbam”);
al/alebo

Informacie, ktoré ste sa rozhodli zdielat’ s MA Plaze: informacie, ktoré sa
rozhodnete zdielat vratane zvoleného pouZivatel'ského mena, inych oblubenych
moznosti, destinacii a miest, ktoré ste navstivili a podobne.

Komunikacia, ktoru si zvolite prostrednictvom sluzieb MA Plaze: ak sa
rozhodnete pouzivat sluzbu MA Plaze na komunikaciu s inymi pouzivatemi MA
Plaze alebo s tretimi stranami prostrednictvom sluzieb MA Plaze, ako su
napriklad chatoveé spravy alebo odosielanie vyznacenych lokalit v MA Plaze.
Mobzeme tiez zhromazdovat informacie pri komunikacii s, napriklad, ak podate
Ziadost, obratite sa na nas alebo nahlasite poruSenie alebo zneuZitie sluzby.
Informacie z vasich socialnych sieti, ktoré ste sa rozhodli prepojit' s vasim
uctom MA Plaze: moézete sa rozhodnut prepojit' si ucet v MA Plaze s vasim
uctom na socialnych sietach. Ak sa tak rozhodnete, mézete zdielat' s
prevadzkovatelom a/alebo s inymi pouzivatelmi informacie z vaSich uctov na
socialnych sietach, ako su vasa profilova fotografia na Facebooku alebo iné



osobné informacie, ktoré zdielate. Viac informacii v ¢asti Prepojenie so
socialnymi sietami nizsie.

Informacie, ktoré zhromazdujeme pocCas vasho pouzivania naSich sluzieb

Zhromazdujeme informacie o vaSej €innosti v Sluzbach, ktoré pouzivame na
poskytovanie Sluzieb MA Plaze, vratane funkcii, ktoré sluzia na personalizaciu vasich
skusenosti. K nim patri, napriklad, navrhnutie obfubenych miest alebo destinacii,
ktoré bezne navstevujete, aby sme zjednodusili vase vyhladavanie a cestovanie.
Informacie o aktivitach, ktoré zhromazdujeme, mézu zahfiat’

e Podrobné informacie o polohe a mieste. Informacie o polohe a mieste su
zhromazdované, napriklad, vo forme signalov GPS (v kombinacii s asovou
peciatkou) a dalSich informacii odoslanych z vasho mobilného zariadenia, na
ktorom je MA Plaze nainstalovana a aktivovana. Tieto informacie o polohe a
mieste sa ukladaju do historie poloh, ktoré ste hodnotili za pomoci MA Plaze.
Typy zozbieranych udajov o polohe zavisia Ciasto¢ne od vasho zariadenia a od
nastaveni uctu. Napriklad, v zavislosti od vami vybratych nastaveni zariadenia
al/alebo nastaveni vasho uctu mézeme zhromazdovat informacie o vasej polohe
a cestovani (alebo o necestovani), aj ked nepouzivate aplikaciu, aby sme vam
vedeli povedat, kedy je vhodné navstivit preferované miesto, upozornit vas na
akciu v tejto destinacii, atd’;

e Zhromazdujeme informacie o ludoch, strankach, uc¢toch, hashtagoch a

skupinach, s ktorymi ste v spojeni, a o spésobe vasej interakcie s nimi v nasich

produktoch, napriklad informacie o tom, s ktorymi ludmi komunikujete
najCastejSie, alebo o skupinach, ktorych ste sucastou.

vami hladané vyrazy alebo miesta;

vase nazory a interakcie s obsahom a reklamami;

vase hlasové a zvukové informacie pri pouzivani hlasovych a zvukovych funkcii;

komunikaciu alebo iny obsah, ktory ste sa rozhodli zdielat' s tretou stranou,

vratane pouzivatelov MA Plaze prostrednictvom Sluzieb;

e \eci, ktoré robia ini, a informacie, ktoré o vas poskytuju. Ziskavame a
analyzujeme aj obsah, komunikacie a informacie, ktoré poskytuju ini ludia, ked
pouzivaju nase produkty. M6ze to zahffiat informacie o vas, napriklad ked ini
zdielaju alebo komentuju fotku, na ktorej ste, ked vam poslu spravu alebo ked
nahraju, synchronizuju alebo importuju vase kontaktné informacie.

e vasu aktivitu na webovych strankach a aplikaciach tretich stran, s ktorymi ste si
prepoijili svoj ucet Plaze, alebo s ktorymi komunikujete prostrednictvom Sluzby.

Metaudaje (informacie o pouzivani zariadenia, prehliadaca a aplikacie):

Po nainstalovani MA Plaze zhromazdujeme informacie o pouzivani Sluzieb a
informacie zo zariadenia, v ktorom je MA Plaze nainStalovana. Napriklad:

e Prevadzkovatel méze zhromazdovat a zaznamenavat, ako €asto pouzivate
aplikaciu a na ako dlho, typ vasho zariadenia, jedine¢né identifikatory, typ a
verziu operacného systému, spotrebu batérie, informacie, ako je nazov vasho
mobilného operatora alebo poskytovatela internetovych sluzieb, jazyk, Casové
pasmo, mobilné telefénne Cislo, IP adresa, webové stranky alebo aplikacie
tretich stran, ktoré navstivite, pouzivate alebo s ktorymi komunikujete
prostrednictvom Aplikacie, informacie, ktoré ste si prezerali v ramci nasich
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Sluzieb, reklamy, ktoré sa vam zobrazili, alebo na ktoré ste klikli, skuto¢nost, Ze
ste pouzili Sluzby na komunikaciu s inymi pouzivatelmi a skuto¢nost, Ze ste
pouzili aplikaciu/sluzby tretich stran prostrednictvom MA Plaze na komunikaciu
s tretimi stranami a trvanie tejto komunikacie, adresu internetového protokolu
(IP) a nazov domény, ktora vam sluzi na pristup k Sluzbam a geograficku polohu
zariadenia, ktoré pouzivate na prihlasenie a pouzivanie sluzieb MA Plaze.

e Prevadzkovatel méze zhromazdovat aj informacie o aplikaciach
nainstalovanych vo vasom zariadeni, s ktorymi sa méze MA Plaze prepojit —
napriklad Facebook.

e Zhromazdujeme aj informacie o interakcii vasich zariadeni s nasimi Sluzbami.

Informacie, ktoré zhromazdujeme o vas od naSich partnerov

Spolupracujeme s reklamnymi partnermi, vratane subjektov patriacich do skupiny
spolo¢nosti Google, aby sme vam zobrazovali relevantnejSie a uzito¢né reklamy na
zaklade vasej aktivity v MA Plaze a informacii suvisiacich s identifikatorom vasho
zariadenia (t.j. reklamné identifikatory alebo podobné technolégie), ktoré nam
poskytuju nasi reklamni partneri. Identifikator vasho zariadenia je mozné najst v
nastaveniach vasho zariadenia.

MézZeme tiez ziskat suhrnné informacie, z ktorych nie je mozné identifikovat osoby, a
analyzu z merani tretich stran, vdaka ktorym sa dozvieme, ako nasi pouzivatelia
reaguju na nase reklamy.

Na zhromazdovanie a ukladanie informacii pouzivame rézne technolégie vratane
suborov cookies, reklamnych identifikatorov dostupnych v mobilnych zariadeniach so
systémom Android alebo podobné technoldgie, lokalne ulozisko, lokalne ulozisko
prehliadaca, vyrovnavaciu pamat aplikacie, databazy a protokoly serverov.

PreCo prevadzkovatel zhromazduje udaje

Prevadzkovatel méze pouzivat’ informacie zhromazdené alebo poskytnuté vami
na nasledujuce ucely:

Poskytovanie nasich sluzieb

Vase informacie pouzivame na poskytovanie nasich sluzieb. Napriklad:

e Pouzivame vaSe informacie o polohe a mieste a/alebo histériu vyhladavania,
aby sme poskytovali informacie o miestach, obchodoch a inych lokalitach
a atrakciach vo vasej blizkosti; a

e Mobilna aplikacia Plaze nepristupuje k telefénnym kontaktom pouzivatela.
V pripade funkcionality ,Vyhladat priatela“ alebo ,Oblubeni priatelia“ manipuluje
vyhradne len so zoznamom pouzivatelov, ktori su registrovani na urovni
aplikacie.

e Na poskytovanie reklamnych sluZieb,

e Na zdielanie vaSich prispevkov s ostatnymi pouzivatelmi Sluzieb a ulah&enie
komunikacie medzi vami, prevadzkovatelom a dalSimi pouZivatelmi.

Udrziavanie a zlepSovanie nasich sluzieb

e Pouzivame vaSe informacie, aby nase sluzby fungovali pre svoj ucel, ako su
napriklad sledovanie udalosti alebo rieSenie problémov, ktoré nam oznamite.



A vase informacie pouzivame aj na zlepSovanie nasich sluzieb alebo na vyvoj
novych funkcii alebo sluzieb.

Meranie vykonu

Udaje pouzivame na analyzu a meranie, aby sme sa dozvedeli, ako sa
pouZzivaju nase sluzby. Napriklad, analyzujeme udaje o vasom pouzivani
Sluzieb, aby sme mohli optimalizovat dizajn produktu. PouZivame tiez udaje,
ktoré zhromazdujeme o reklamach, ktoré ste si prezerali, alebo na ktoré ste
reagovali (napriklad kliknutim na ne).

Komunikaciu s vami

VasSe informacie tiez pouzivame na to, aby sme vam posielali aktualizacie,
upozornenia, oznamenia a dalSie informacie tykajuce sa SluZieb;

Vase informacie tiez mdzeme pouzivat na realizaciu prieskumov a dotaznikov; a
ak budete kontaktovat prevadzkovatela, méZzeme zaznamenat vasu ziadost,
aby sme vam pomohli vyrieSit' vSetky vasSe problémy.

Na zaklade vasho suhlasu poskytnutého vopred (v rozsahu vyZadovanom
prislusnymi zakonmi) mézeme pouzit' aj e-mailovu adresu, ktoru ste nam
poskytli na odosielanie propagaénych a/alebo marketingovych materialov.
MobZete sa kedykolvek rozhodnut zrusSit odber tychto materialov. V kazdom
pripade, prevadzkovatel nebude zdielat vase kontaktné udaje so Ziadnym
inzerentom, pokial to nie je vyslovne povolené alebo vyZzadované zakonom.

Na ochranu prevadzkovatela, nasich pouzivatelov, verejnosti a pre Pravne ucely

Mébzeme tiez pouzivat a spracuvat vase informacie a obsah pomocou réznych
technoldgii na nasledujuce ucely:

na dodrzZiavanie Podmienok pouzivania sluzby alebo Zasad ochrany osobnych
udajov;

na kontaktovanie vas, ak sa prevadzkovatel domnieva, ze je to potrebné;

na dodrziavanie vSetkych platnych zakonov a pomoc organom ¢innym v
trestnom konani podla akychkolvek platnych zakonov

na zistenie zneuzitia a nezakonnej ¢innosti; na odhalenie a predchadzanie
podvodu, sprenevere, porusovaniu, kradeze identity a inych nezakonnym
¢innostiam a zneuzivaniu SluZieb;

na rieSenie poruch a nedostatkov;

na prijatie akychkolvek opatreni v pripade sporu alebo sudneho konania
akéhokolvek druhu medzi vami a Sluzbami alebo medzi vami a inymi
pouzivatelmi alebo tretimi stranami vo vztahu k Sluzbam alebo v suvislosti s
nimi;

pre ucely uvedené v tychto Zasadach ochrany osobnych udajov a v
Podmienkach pouzivania sluzby;

na zvySovanie bezpec€nosti a spolahlivosti nasich Sluzieb. Patri sem zistovanie,
zabranenie a reagovanie na bezpecnostné rizika a technické problémy, ktoré by
mohli poSkodit’ prevadzkovatela, nasich pouzivatelov alebo verejnost;

Pred pouzitim vasSich informacii na ucel, ktory nie je zahrnuty v tychto Zasadach
ochrany osobnych udajov vas poziadame o vas suhlas.



Zdielanie vaSich informacii
Osobné informacie, ktoré zdielate

Sluzby su zaloZené na komunite pouzivatelov, ktora verejne zdiela informacie s
prevadzkovatelom a s ostatnymi ¢lenmi tejto komunity.

Pouzivatelia sa m6zu rozhodnut predovsetkym zdielat osobné udaje, ako su meno,
vek, pohlavie, fotografia, informacie o ich polohe, spravy a dalSie subory. Tieto
informacie moézu byt zdielané priamo so Sluzbami a so vSetkymi pouzivatelmi. Tieto
informacie mozu byt tiez zdielané prostrednictvom sluZieb tretich stran (ako su
socialne siete), ktoré su prepojené so Sluzbami na zaklade vyberu pouzivatelov.

Moézete sa rozhodnut, €i budete do Sluzby odosielat’ obsah, alebo nie. Avsak
akykol'vek obsah, ktory sa rozhodnete zdielat’ a odoslat’ na zverejnenie, nie je
ani sukromny ani doverny a mali ste predpokladat’, ze bude zverejneny

a poskytnuty ostatnym osobam. Informacie, ktoré sa rozhodnete odoslat, sa
zverejnia spolu s vasim pouzivatelskym menom a s dalSimi informaciami vratane
osobnych udajov, ktoré ste pripojili k vaSmu verejne dostupnému pouzivatelskému
profilu. Nezabudnite, Ze napriklad miesta, ktoré ohodnotite alebo okomentujete, sa
mozu vztahovat na vasu polohu v ich blizkosti. Preto by ste mali byt opatrny pri
uverejhovani osobnych informacii prostrednictvom sluzieb inych nez internet

a mobilné telefonické siete.

VaSa e-mailova adresa nebude viditelna pre ostatnych na zaklade akychkolvek sprav
alebo pouzivatelskych prispevkov, ktoré zdielate, alebo odoSlete. Registrovany
pouzivatel vystupuje v prostredi aplikacie vyhradne pod zvolenou prezyvkou.

Snazime sa, aby sme vam poskytli o najlepSie skusenosti pri pouzivani Sluzieb.
Prevadzkovatel vS§ak nema Ziadnu kontrolu nad spravanim pouzivatelov a vzdava sa
akejkolvek zodpovednosti v tejto suvislosti. Pouzivatefom odporu¢ame, aby dékladne
a starostlivo zvazili, €i zverejnia alebo spristupnia akékolvek informacie a starostlivo
preskumali vSetky potrebné detaily tykajuce sa akejkolvek komunikacie s inymi
pouzivatefmi pred akymkolvek zapojenim sa do komunikacie alebo komunikovanim.

Ugast na akychkolvek aktivitach pouzivatelov, v priamom alebo nepriamom désledku
pouzivania MA Plaze, je vyhradne na vase vlastné riziko. Prevadzkovatel nie je za
Ziadnych okolnosti zmluvnou stranou akejkolvek dohody uzavretej medzi
pouzivatefmi. PouZivatel ma vyhradnu a maximalnu zodpovednost’ za dodrziavanie
vS8etkych zakonov, predpisov alebo inych povinnosti. My nepreberame ziadnu
zodpovednost za akukolvek stratu, Skodu, naklady alebo vydavky, ktoré vam mozu
vzniknut' v dosledku alebo v suvislosti s vasou ucastou na akejkolvek aktivite alebo
udalosti iniciovanej, organizovanej alebo realizovanej pouzivatelom alebo tretou
osobou ani v suvislosti s akoukolvek dohodou medzi pouzivatelmi alebo tretimi
osobami, vratane akychkolvek aktivit alebo udalosti akymkolvek spésobom priamo
alebo nepriamo suvisiacich so Sluzbami alebo s ich pouzivanim.

Prevadzkovatel nepredava, neposkytuje ani neprenajima vase osobné udaje tretim
stranam.

Prevadzkovatel nebude zdielat’ vaSe osobné udaje s inymi osobami bez vasho
suhlasu, s vynimkou nasledujucich ucelov a v potrebnom rozsahu:

e Ako je nevyhnutné pre zjednodusSenie a prevadzkovanie Sluzieb.



e Ak sa domnievame, Ze ste porusili Podmienky pouzivania sluzby alebo
skuimame mozné porusenie Podmienok pouzivania sluzby, alebo sa
domnievame, Ze ste zneuZili svoje prava na pouzivanie Sluzieb alebo sa
dopustili konania alebo opomenutia, o ktorom sa prevadzkovatel primerane
domnieva, Ze porusuje akékolvek platné zakony, predpisy alebo nariadenia.
Prevadzkovatel moze v tychto pripadoch zdielat vase informacie s organmi
cinnymi v tresthom konani a s inymi prisluSnymi organmi a s tretou osobou,
ktora je povinna rieSit akykolvek désledok vasho priestupku;

e Ak sme podla zakona povinni zdiefat’ alebo poskytnut vase informacie;

e V pripade sporu alebo sudneho konania akéhokolvek druhu medzi vami a
prevadzkovatefom alebo medzi vami a inymi pouzivatelmi vo vztahu k Sluzbam
alebo v suvislosti s nimi;

e V kazdom pripade, ked sa prevadzkovatel primerane domnieva, Ze zdielanie
informacii je nevyhnutné na ochranu pred poskodenim prav, majetku alebo
bezpecfnosti prevadzkovatela, naSich pouzivatefov alebo verejnosti podla
poziadaviek alebo ustanoveni zakona, vratane zabranenia hroziacemu
fyzickému poSkodeniu alebo poskodeniu majetku;

e Pre odhalenie, zabranenie alebo iné rieSenie podvodov, bezpecnostnych alebo
technickych problémoyv;

e Prevadzkovatel mbze tiez zdielat osobné informacie so spolo¢nostami alebo s
organizaciami prepojenymi alebo pridruzenymi prevadzkovatelovi, ako su
dcérske spolo¢nosti, sesterské spolo¢nosti a materské spolo¢nosti.

Viditelnost

Upozornujeme, Ze vase pouzivatelské meno a niektoré dalSie informacie budu
viditefné pre ostatnych pozivatelov MA Plaze. Upozoriujeme, ze vaSe pouzivatelské
meno bude zahrnuté ku vSetkym informaciam, ktoré odoslete na zverejnenie
(napriklad hodnotenia alebo chatové spravy). Bude preto viditelné pre ostatnych.
Tiez — vasi priatelia v MA Plaze uvidia vaSe meno a profilovu fotografiu a dalSie
informacie, ktoré ste si zvolili na zdielanie s nimi.

Kazdy registrovany pouzivatel ma moznost pri akejkolvek aktivnej operacii ako
napriklad napisanie komentaru alebo hodnotenie miesta zvolit si, €i chce konkrétny
prispevok zverejnit pod svojim pouZzivatelskym kontom alebo ako anonymny
pouzivatel. Danu anonymitu nie je mozné nastavit v profile, ale pouzivatel si ju vzdy
vybera v procese zverejiiovania prispevku. Ak je mozné tuto funkcionalitu uplatnit, je
registrovanému pouzivatelovi vzdy ponuknuta ako posledny krok v procese
zverejiovania resp. pridavania akéhokolvek typu nového zaznamu. Funkcionalitu
anonymizacie je mozné uplatnit’ len vo vztahu vytvorenia novych zaznamov

v Aplikacii, nie je mozné ju vyuzit vo vztahu na lokalizacné sluzby.

O kazdom pouzivatelovi aplikacie, €i uz prihlasenom alebo neprihlasenom sa
zbieraju Standardizované udaje, ktoré su zasielané do online obchodov AppStore

a Google Play. Tieto udaje sluzia vyhradne na Statistické ucely danych
poskytovatelov sluzby Apple a Google. Suhlas na poskytnutie tychto udajov
uskutoCnuje pouzivatel priamo pri vytvarani pouzivatelskych uc¢tom Google a Apple
mimo prostredie MA Plaze.

Prepojenie so socialnymi sietami

Mo&zete sa rozhodnut zdielat' informacie medzi vasSim uc¢tom v MA Plaze a u¢tom na
socialnych sietach (napriklad Facebook). Prostrednictvom tejto funkcie si mézete



vybrat, €i chcete mat’ k dispozicii osobné udaje a iny obsah o vas zo socialnych sieti,
a Ci ich chcete previest a zdielat prostrednictvom Sluzieb. Podobne si mézete
vybrat, €i chcete mat k dispozicii osobné udaje a iny obsah o vas z MA Plaze,
vratane informacii o vasej polohe a mieste, a &i ich chcete previest a zdielat
prostrednictvom vasho uctu na socialnych sietach.

Nastavenim svojho Uétu v MA Plaze na prepojenie so socialnymi sietami, vratane
toho, Ze sa prihlasite na ucet v MA Plaze pomocou svojho uctu na socialnych sietach
(napriklad pomocou vasho uctu na Facebooku a vasho uc¢tu Google), suhlasite s
tym, Ze budete zdieflat’ informacie (vratane osobnych informacii) medzi MA Plaze

a tymito socialnymi sietami, pre ucely uvedené v tychto Zasadach ochrany osobnych
udajov.

Pouzivanie informacii poskytovanych prevadzkovatelovi zo strany socialnych sieti sa
riadi zasadami ochrany osobnych udajov danej socialnej siete a je riadené touto
socialnou sietou, a nie tymito Zasadami ochrany osobnych udajov.

Ked sa po prvykrat pripojite k uctu na socialnych sietach prostrednictvom Sluzieb
alebo ak budete chciet, aby sa Sluzby prepoijili s vasim uc¢tom na socialnych sietach,
socialna siet vas poZiada, aby ste jej povolili zdielat vase osobné udaje vedené v
tejto socialnej sieti s MA Plaze. Vase informacie zhromazdujeme z uctu na
socialnych sietach iba v sulade s povoleniami, ktoré ste nam udelili (napriklad vase
meno, emailovu adresu, zoznam priatelov, profilovu fotografiu a dalSie informacie
dostupné prostrednictvom prislusnej socialnej siete).

Beriete na vedomie a suhlasite s tym, ze Sluzby m6zu mat pristup, spristupnovat a
uchovavat tieto informacie, aby boli k dispozicii na vasom Ucte v MA Plaze, a to az
do vymazania vasho Uc¢tu v MA Plaze.

Upozornujeme, zZe niektoré informacie, ktoré ste zadefinovali ako sukromnéna uctoch
socialnych sieti tretich os6b, mézu byt zverejnené ostatnym pouzivatelom Sluzieb
MA Plaze prostrednictvom SluZieb po tom, ako povolite socialnej sieti zdielat' tieto
informacie s MA Plaze.

Kontrola vasich osobnych udajov

Urcité informacie mézete vzdy kontrolovat' a aktualizovat tak, Ze zobrazite vase
nastavenia uctu a prihlasenia.

Ak zistite, Ze va$e informacie spojené s vasim U&tom nie st presné, tpIné alebo
aktualne, mali by ste urobit’ vSetky potrebné zmeny na ich opravu. Nezabudnite, ze
nepravdivé, nespravne alebo neaktualne informacie mézu zabranit nastaveniu vasho
pouzivatelského mena a narusit moznost poskytovania Sluzieb pre vas.

Kontrola sukromia

Vas$e nastavenia ochrany osobnych udajov v aplikacii vam umoznuju rychly pristup k
nastaveniam a nastrojom, ktoré vam umozniuju chranit vase udaje a rozhodnut’ sa,
ako vdaka vasim informaciam mézZete dostavat lepSie Sluzby.

Existuju aj iné spdsoby, ako kontrolovat informacie, ktoré prevadzkovatefl
zhromazduije, &i uz ste alebo nie ste prihlaseny do U&tu v MA Plaze, vratane
nastaveni na urovni zariadenia: vaSe zariadenie mdze mat ovladacie prvky, ktoré
uréuju, aké informacie zhromazdujeme. M6zete, napriklad, upravit nastavenia polohy
vo vasom zariadeni.



Vymazanie vasich informacii

Udaje uchovavame do &asu, ked uz nie su potrebné na poskytovanie nasich Sluzieb
a produktov, alebo pokym neodstranite svoj ucet — podla toho, o nastane skér. Toto
je vecou konkrétneho pripadu a zavisi to napriklad od charakteru udajov, od dévodu,
pre€o su zhromazdované a spracuvané, a od relevantnych pravnych alebo
prevadzkovych potrieb uchovavania. Napriklad ked nieCo hladate v MA Plaze, svoje
hladanie si mdzete kedykolvek zobrazit’ vo svojej historii hfadania a odstranit ho
odtial, no zaznam o tomto hlfadani sa odstrani az po urcitom Case.

Ak sa rozhodnete zrusSit svoje konto, deaktivujeme ho a odstranime vase osobné
udaje. Pripominame, Ze po zruSeni vasho konta sa nebudete moct viac prihlasit
a pristupovat ku svojim osobnym informaciam. Kedykolvek si vSak mbzete zalozit
nové konto.

Ako spolo¢nost Plaze
uchovava udaje, ktoré zhromazdujeme

Niektoré udaje mozete vymazat’ kedykolvek, niektoré udaje sa odstrania automaticky
a niektoré udaje si v pripade potreby uchovame dlhsiu dobu. Tato Cast' popisuje,
pre€o uchovavame rézne typy udajov pocas réznych obdobi.

e Informacie uchovavané kym ich neodstranite — informacie tykajuce sa uctu.
Tieto udaje budeme uchovavat na vasom Uéte v MA Plaze, kym sa
nerozhodnete ich odstranit’ a/alebo ich aktualizovat.

e Udaje, ktoré vyprsia po uréitom éasovom obdobi — v niektorych pripadoch
nemusite aktivne vymazat informacie, pretoze nastavujeme obdobie uchovania
na zaklade dévodu zberu udajov. M6zeme tiez prijat’ kroky na anonymizaciu
istych udajov v ramci stanovenych ¢asovych obdobi.

¢ Informacie uchovavané do vymazania vasho Uétu v MA Plaze — isté (daje
mdzeme uchovévat podas doby trvania vasho Uétu v MA Plaze, ak sa vdaka
tomu dozvieme, ako pouzivatelia pracuju s nasimi funkciami a poméze nam to
zlepSit nase sluzby.

e Informacie uchovavané dlhsiu dobu na vyhradené ucely — niekedy nas
obchodné a zakonné poziadavky zavazuju uchovavat urcité informacie na
Specifické ucely dlhSiu dobu. K dévodom, pre ktoré uchovavame urcité udaje
dlhSiu dobu patria: _ Bezpec€nost, predchadzanie podvodom a zneuzivaniu _
Dodrziavanie pravnych alebo regulaénych poZiadaviek _ Zabezpecenie
kontinuity nasSich sluzieb * Priama komunikacia s prevadzkovatelom.

Ako spolo¢nost Plaze pouziva agregované informacie?

Prevadzkovatel moze pouzivat anonymné, Statistické alebo agregované informacie
(vratane anonymnych informacii o polohe) vo forme, ktora neumoznuje identifikaciu
konkrétneho pouzivatela, pre spravnu prevadzku Sluzieb, zlepSenie kvality Sluzieb,
zlepSenie vasich skusenosti, vytvorenie novych sluzieb a funkcii vratane
prispdsobenych sluzieb, na zmenu alebo zrusenie existujuceho obsahu alebo sluzby
a pre dalSie interné, obchodné a Statistické ucely (vratane reklamy).

Prevadzkovatel méze tiez pouzivat anonymné, Statistické alebo agregované
informacie zhromazdené o Sluzbach vo forme, ktora neumozriuje identifikaciu
konkrétneho pouzivatela, odosielanim, Sirenim, prenosom alebo inym oznamovanim



alebo spristupnenim tychto informacii pouzivatelom Sluzieb, poskytovatefom sluZieb,
partnerom a akejkolvek inej tretej osobe. Napriklad, informacie o GPS, ktoré dostane
z vasho mobilného zariadenia, mézu byt poskytnuté editorom map v agregovanej

a/alebo anonymnej forme, o pomdze zlepsit mapu a vyrieSit problémy s mapou atd.

Cookies

MA Plaze méze pouzivat cookies a podobné technoldgie v Sluzbach. Subory cookie
su pakety informacii odosielané servermi Webovej stranky do vasho webového
prehliadaca a potom odosielané spat zo strany prehliadaca po kazdom pristupe k
serverom Webovej stranky.

Prevadzkovatel moze pouzivat cookies na rézne ucely, pre ufah€enie pouzivania
Webovej stranky, pre zhromazdovanie Statistickych informacii, overenie informacii a
prispésobenie Webovej stranky podla vasich osobnych preferencii, a pre ucely
bezpec&nosti informacii.

Niektoré cookies mézu stratit’ platnost, ked sa skonci navsteva a odidete z
prehliadaca. Iné cookies su ulozené na pevnom disku vasho pocitaca. Ak chcete
zablokovat’ cookies Webovej stranky, pouzite tlacidlo pomoci v prehliadaci a
postupujte podla pokynov. Nezabudnite, Ze zakazanie cookies méze skomplikovat
pouzivanie Webovej stranky alebo jej niektorych funkcii.

Dalsie informacie najdete v nasich Zasadach pouZivania siborov cookies.

Reklamné kampane

Prevadzkovatel umoznuje inzerentom realizovat reklamné kampane v Sluzbach MA
Plaze.

Informacie a reklamy, ktoré vidite po€as pouzivania Sluzieb, mézu byt zacielené na
zaklade vasej aktualnej aktivity v MA Plaze, ako napr. vasa aktualna poloha alebo
miesto.

Nezdielame informacie, ktoré vas osobne identifikuju u inzerentov, napriklad, vase
meno alebo e-mail, pokial nas nepoziadate, aby sme tak robili.

Nezabudnite, ze ostatni pouzivatelia MA Plaze nesmu pouZzivat’ vase kontaktné
udaje ani nas interny ucet sprav na komeréné reklamné ucely. Ak ste sa stretli s
akymkolvek propagacnym materialom vytvorenym pouzivatelmi, prosim, informujte
nas.

Rozumie sa, Ze nie sme zodpovedni za obsah uvedenych reklam a dodavanych
produktov alebo poskytovanych sluzieb tretimi osobami a neodvolatelne a
bezpodmienectne suhlasite, Ze nebudeme niest zodpovednost za Ziadne straty,
Skody, naklady alebo vydavky, ktoré utrpite alebo vam vzniknu v désledku alebo
v suvislosti s vySSie uvedenym.

Bezpecénost informacii

Pre prevadzkovatela ma bezpecnost informacii najvysSiu prioritu. Sluzby MA Plaze
su vytvorené so silnymi bezpe€nostnymi funkciami, ktoré neustale chrania vase
informacie. Prevadzkovatel implementuje systémy, aplikacie a postupy pre
zabezpecenie vasich osobnych informacii, minimalizaciu rizika kradeze, posSkodenia,
straty informacii alebo neopravneného pristupu alebo pouzitia informacii. Napriklad,
preverujeme nase postupy zberu, ukladania a spracuvania informacii vratane


http://plaze.org/zasady-pouzivania-suborov-cookies/

fyzickych bezpecnostnych opatreni, aby sme zabranili neopravnenému pristupu k
nasim systémom. Okrem toho obmedzujeme pristup k osobnym informaciam na
zamestnancoy, ktori tieto informacie potrebuju na spracovanie.

Poznatky, ktoré ziskavame z udrZiavania nasich sluzieb nam pomahaju odhalovat a
automaticky zablokovat’ bezpe€nostné hrozby, aby vas nikdy nezasiahli.

Tieto opatrenia vSak nedokazu zabezpecit absolutnu istotu. Preto, aj ked
prevadzkovatel vyvija velké usilie na ochranu vaSich osobnych informacii, nembze
zaruCit a nemobzete rozumne oCakavat, zZe databazy MA Plaze budu imunne voci
akymkolvek nespravnym konaniam, porucham, nezakonnému zachyteniu alebo
pristupu alebo voci inym druhom zneuZitia a nespravneho pouzivania.

Dodrziavanie predpisov a spolupraca s regulacnymi organmi

Tieto Zasady ochrany osobnych udajov pravidelne kontrolujeme a preverujeme, Ci
vase informacie spracuvame spdsobom, ktory je v sulade s nimi.

Datové prenosy

Udaje uchovavame na serveroch a vase informéacie mézu byt spracivané na
serveroch nachadzajucich sa mimo krajiny, v ktorej zijete. Zakony o ochrane udajov
sa v jednotlivych krajinach liSia, pri€om niektoré poskytuju vacsiu ochranu nez iné.
Bez ohladu na to, kde sa spracuvaju vase informacie, uplatiujeme rovnaké postupy
ochrany, ako su opisané v tychto zasadach.

Ked dostaneme formalne pisomné staznosti, odpovieme osobe, ktora podala
staznost. Pri rieSeni akychkolvek staznosti tykajucich sa prenosu vasich udajov,
ktoré s vami nemézeme priamo riesit, spolupracujeme s prislusnymi regulacnymi
organmi vratane miestnych organov na ochranu udajov.

Eurdpske poziadavky

Ak sa na spracuvanie vaSich informacii vztahuje zakon o ochrane udajov Eurépskej
unie (EU), zabezpe&ime kontroly opisané v tychto zasadach, aby ste si mohli uplatnit
vase pravo pozadovat pristup, aktualizovat, odstranit, vymazat a obmedzit
spracuvanie vasich informacii.

Zaroven mate pravo namietat’ voci spracuvaniu vasich informacii.

Vase udaje spracuvame na ucely opisané v tychto zasadach na zaklade tychto
pravnych dévodov:

S vasim suhlasom

Ziadame o vas$ suhlas so spractvanim vasich informécii na konkrétne Géely a mate
pravo kedykolvek odvolat svoj suhlas. Svoje nastavenia pouzivatela si mozete
kedykolvek upravit.

Ked’ sledujeme opravnené zaujmy

VaSe udaje spracuvame na zaklade nasSich opravnenych zaujmov a opravnenych
zaujmov tretich osdb, pricom uplatiujeme prislusné zaruky, ktoré chrania vase
sukromie. Znamena to, Zze spracuvame vase informacie pre ucely ako su:

e poskytovanie, udrZiavanie a zdokonalovanie naSich sluzieb s cieflom uspokojit
potreby nasich pouzivatelov



e vyvoj novych sluZieb a funkcii, ktoré su uzitocné pre nasich pouzivatelov

e informacie o tom, ako fudia pouZzivaju nase sluzby (vratane toho, ako reaguju na
nase reklamy), aby sme zabezpecili a zlepsSili vykonnost nasSich sluzieb

e prispésobenie nasich sluzieb, aby ste ziskali lepSiu skusenost’ s pouzivanim
sluzby

e marketing pre informovanie pouzivatefov o naSich sluzbach

e poskytovanie reklamy, aby naSe sluzby boli volne dostupné pre pouZivatefov

e zistovanie, zabranenie alebo iné rieSenie podvodov, zneuzivania,
bezpecnostnych alebo technickych problémov s nasimi sluzbami

e ochrana pred poskodenim prav, majetku alebo bezpecnosti prevadzkovatela,
nasich pouzivatelov alebo verejnosti podla pozZiadaviek zakona

e realizacia prieskumu, ktorym zlepSime naSe sluzby pre nasSich pouzivatelov a
prinesieme prospech verejnosti

e splnenie zavazkov voci nasim partnerom, ako su tvorcovia a drzitelia prav

e uplathovanie pravnych narokov, vratane preskumania pripadnych poruseni
prislusnych Podmienok pouzivania sluzby

Ked' poskytujeme sluzbu

VasSe udaje spracuvame tak, aby sme poskytli sluzbu, o ktoru ste pozZiadali na
zaklade zmluvy (vratane naSich podmienok pouzivania sluzby).

Ked dodrziavame zakonné povinnosti

Vase udaje budeme spracuvat, ak na to mame zakonnu povinnost, napriklad, ak
budeme reagovat v ramci pravneho sporu.

Ak mate otazky, mbézete kontaktovat prevadzkovatela na adrese drozd@e-prail.sk

. A ak mate obavy tykajuce sa vasSich prav podla miestnych zakonov, moézete
kontaktovat vas miestny urad na ochranu udajov.

Zmeny tychto Zasad ochrany osobnych udajov

Prevadzkovatel méze priebezne menit podmienky tychto Zasad ochrany osobnych
udajov. Pred vykonanim zmeny budu tieto uvedené na domovskej webovej
stranke www.plaze.org , kde vysvetlime zmeny Zasad ochrany osobnych udajov
spolu s porovnanim ,starych” a ,novych” verzii Zasad ochrany osobnych udajov.

Ak budete pokraCovat v pouzivani Sluzieb MA Plaze, bude to znamenat, ze
suhlasite so zmenenymi a doplnenymi podmienkami. Ak nesuhlasite s niektorymi z
pozmenenych podmienok, nesmiete viac pouzivat’ Sluzby MA Plaze.

Posledna uprava 2.5.2023
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